Sistematizacion de la experiencia

del Fondo ACI ERP, 2007
“Lecciones Aprendidas”

La Sociedad Civil en las estructuras de cogestion del Fondo ACI ERP

Los actores de sociedad civil han sido protagonistas de la experiencia a través de su
participacidn en las estructuras de co-gestion del Fondo. El hecho de seleccionar a los
representantes de sociedad civil con criterios basados en la credibilidad, el conocimiento sobre
el contexto politico y la experiencia en la tematica de ERP le da mayor consistencia al
funcionamiento de las estructuras y un mayor compromiso y legitimad al trabajo del Fondo.

La participacidn de la sociedad civil en la toma de decisiones a través de su involucramiento en
las estructuras de co-gestién ha asegurado una mayor apropiacion de la iniciativa, generando
aportes importantes en la formulacion de las politicas y estrategias que garantizan a largo
plazo la continuidad del Fondo. Un aprendizaje relevante es que cuando se enfoca la
participacién a nivel de toma de decisiones y se hace de manera sistematica, se genera una
mayor apropiacion en la sociedad civil. En este sentido el Fondo ACI ERP en su evolucion, ha
propiciado los mecanismos y las condiciones adecuadas para la participacién de las estructuras
de co-gestion, generando espacios de reflexion y aprendizaje que permiten construir sobre la
marcha.

La participacién activa y voluntaria de sociedad civil que implica un compromiso fuerte y un
cargo significativo de trabajo para ellos, ha sido fundamental para el funcionamiento del
Fondo. La participacién de sociedad civil contribuye a canalizar las demandas de la Sociedad
Civil en general y garantiza el alineamiento del Fondo con la agenda de la sociedad civil.

La conformacién del Foro Estratégico con actores protagdnicos de los procesos regionales y con
organizaciones con experiencia en temas claves como la vivienda y el trabajo con grupos
excluidas, ayuda a enriquecer el debate sobre propuestas politicas y el papel de la sociedad civil
tanto en los procesos a nivel macro como en el nivel regional y local.

En una instancia de decision como el Comité de Programa, al involucrar representantes de grupos
excluidos, es importante aprovechar su experiencia, conocimiento e informacién sobre la
realidad de su sector. En la medida que estos actores se involucran en el analisis y discusion de las
propuestas en las rondas de seleccion, han ido fortaleciendo su capacidad técnica y de analisis.
Al mismo tiempo su participacion en estos espacios de toma de decisidon asegura que las voces
de los mas pobres sean escuchados.

Espacio ACI

El Fondo Multidonante ACI ERP se ha construido sobre la base de una coordinacion ya existente
como el Espacio ACI y el grupo ACI ERP, quienes compartian enfoques politicos y criterios
técnicos y también contaban con una historia de coordinacién y cooperacién basada en la
confianza. Todos estos antecedentes han generado el respaldo politico y el desarrollo de una
vision compartida sobre el Fondo, que facilita la discusidon de las estrategias, la seleccién de
representantes para los gremios, los procesos de informacion y la rendicién de cuentas. Al mismo
tiempo moviliza mayores compromisos para la asignacion de sus recursos financieros y técnicos
para el Fondo y la identificaciéon con el mismo.



Sociedad civil hondurena

En la implementacién del Fondo se pueden identificar dos factores determinantes para el
desarrollo: (1) La existencia de movimientos de la sociedad civil que identifican la ERP como una
oportunidada de incidencia para lograr que el gobierno reorienta sus politicas hacia una mayor
justicia social. (2) La experiencia de organizaciones de sociedad civil en el desarrollo de procesos
estrategicos como las ERP regionales y los procesos organizativos relacionados en ellos. Un
aprendizaje desde la experiencia del Fondo ACI ERP es cuando se privilegia la potenciacién de las
estructuras y procesos existentes en un pais, se genera una mayor sinergia y respaldo hacia la
iniciativa.

Aportes estratégicos de los donantes

En una iniciativa como el Fondo ACI los donantes pueden hacer interlocuciéon para su
posicionamiento a nivel politico y de la cooperacién. Tal es el caso de los oficiales de
programas y representantes de DFID, ACDI y DANIDA con el G-16 y entidades del gobierno
hondurefio. Al aprovechar estas oportunidades el Fondo garantiza promover no solamente su
modelo, sino también su agenda que refleja los intereses de sociedad civil.

Funcionamiento del equipo técnico.

El funcionamiento del equipo técnico ha sido exitoso, dado el fuerte compromiso, la co-
responsibilidad desarrollada y el manejo con flexibilidad de los roles y responsabilidades. No
obstante, el crecimiento del Fondo y la rotacion del personal, hace necesario definir mejor los
papeles de cada miembro del equipo para evitar que la carga de trabajo genere una dindmica
de “apagar fuegos”, y que se pierda el enfoque estrategico y proactivo.

Las estrategias y enfoques de trabajo

La estrategia de implementacion del Fondo, al ser objeto de revisidn y reflexion continua, ha
dado la oportunidad de innovar y reorientar las acciones del Fondo ACI ERP. Desde su
concepcidn inicial, se planteé un programa que respondiera a las necesidades de Sociedad
Civil, sin imponer una oferta desde la perspectiva de los donantes. El hecho de disefiar
politicas, estrategias y herramientas de manera participativa ha venido asegurando una mayor
concordancia con las necesidades e intereses de la sociedad civil.

La experiencia del Fondo ha mostrado con claridad el compromiso y la voluntad de los grupos
excluidos y de las organizaciones de los mas pobres para involucrarse en procesos politicos y
de participacién ciudadana relacionados con la reduccién de la pobreza. Desde la practica se
ha aprendido; que al destinar recursos para fortalecer la capacidad de gestion de los grupos
de base y grupos excluidos, se mejora la calidad de sus propuestas y proyectos, garantizando
de esta manera su acceso a los fondos.

La generacidon de capacidades exige un proceso gradual de formacién y aplicacion en la
practica para lograr cambios sostenibles en actitudes, habilidades, practicas y relaciones. En la
experiencia del Fondo, el insitir en que todas las capacitaciones realizadas, tanto por el Fondo
como por organizaciones contrapartes, incluyan la aplciacion practica de los conocimientos,
fue una estrategia exitosa para garantizar la sostenibilidad de los procesos después de la
capacitacion.

La capacitacion en la gestidon de proyectos orientada a impactos y aprendizajes es un proceso
estratégico que aporta elementos sustanciales al debate sobre enfoques de desarrollo, si se



hicera de manera mas amplia, se podria convertir el Fondo un instrumento que contribuye de
manera mas estratégica al debate y la préctica del desarrollo del pais.

En el desarrollo de iniciativas de financiamiento como el Fondo ACI ERP la difusion de la
informacion se hace importante porque fomenta una cultura de transparencia y rendicién de
cuentas. En la practica del Fondo el sitio web se ha validado como la herramienta de mayor
importancia en los procesos de convocatoria. La pdgina web es también un instrumento a
través del cual se canaliza informacién sobre los proyectos seleccionados, las discusiones
estratégicas y los eventos de capacitacién. No obstante esta pagina todavia no se utiliza como
un medio para la socializacidon de aprendizajes. La poblacién mas pobre no tiene acceso a estos
medios de informacidon ni practica en su uso, esto hace necesario el disefio de otros
mecanismos complementarios para ayudar a esta poblacion a acceder a la informacién.

Hasta el momento existen reflexiones y aprendizajes significativos a nivel de los gremios de co-
gestion, el equipo técnico y a nivel de los proyectos que implementan los socios. Sin embargo,
aungque existen instrumentos para la captura de aprendizajes, todavia no son aprovechados de
manera sistematica. Esto plantea el desafio de promover una cultura de aprendizaje desde la
practica que se articule al sistema de gestion orientado a impactos y aprendizajes.

En cuanto a la integracién de la perspectiva de género en el Fondo, se pueden identificar dos
elementos: En el proceso de seleccién se evalua el abordaje de género en las propuestas y se
han financiado proyectos que enfocan la problematica de las mujeres en la ERP. La practica ha
mostrado que estos elementos no son suficientes para trascender hacia la transversalizacién
de un enfoque de género.

Las demandas de asesoria de los proyectos se han atendido principalmente con asesoria
individual, frente al creciente nimero y la demanda de mayor coordinacién y articulacién de
los proyectos, es importante identificar nuevos mecanismos de acompafiamiento y asesoria.
Una estrategia de asesoria mas colectiva podria aportar tanto a la coordinacion y vinculacion
entre actores, como a la eficiencia en el uso del tiempo del equipo técnico.

El Fondo limita el financiamiento a sus socios a montos no mayores a U$30,000 en plazos de
doce meses. Aunque es posible que presenten proyectos consecutivos, esto no garantiza que
los socios visualicen desde el inicio, el impacto de sus intervenciones a mediano plazo. De
continuarse con esta tendencia el apoyo del Fondo se miraria restringido mas a la ejecucién de
proyectos a corto plazo y no a la generacién de procesos. Ante esta situacion se hace necesario
definir a nivel de las estructuras de cogestién, nuevos criterios para ampliacion de montos y
tiempo, en funcién del tipo de proceso y de la organizacidn que lo implementa.

El seguimiento y acompafamiento a proyectos en el terreno no ha podido dar cobertura a
todas las demandas de acompafiamiento de las organizaciones. Si se aprovecharan mas
sistematicamente las organizaciones socias con mayor experiencia y cobertura para
acompanar aquellas que se encuentran en la misma zona y que necesitan fortalecerse, se
podrian generar dindmicas que le den valor agregado al trabajo individual y generar
complementariedad y coordinacién entre las organizaciones. Las agencias de ACI podrian jugar
un papel importante para seguir impulsando desde su trabajo el acompafiamiento de las
organizaciones que son socias del Fondo.

Los propositos del Fondo

El Fondo ha priorizado el trabajo de la sociedad civil en procesos de auditoria social sobre las
politicas publicas. La independencia y la autonomia de las organizaciones de sociedad civil
frente a los partidos politicos y el gobierno, han sido un factor crucial para el éxito de la



auditoria social. Desde varias experiencias financiadas por el Fondo se puede demostrar que es
posible hacer auditoria social desde la ciudadania, sin embargo, si se lograra un mayor
fortalecimiento de sus capacidades en aspectos técnicos y metodolégicos no solo se mejoraria
la calidad de sus resultados sino que se aprovecharian los mismos para incidir a distintos
niveles. Potenciar las capacidades aseguraria que la auditoria social no se percibe como un fin
en si, sino como un mecanismo para lograr mayor participacién ciudadana, democracia,
transparencia y la cultura de rendicidn de cuentas.

Aun cuando el Fondo cuenta con una linea estratégica de apoyo orientado a procesos de
articulacion, en la practica de las organizaciones de la sociedad civil se perciben pocos avances
para a la construcciéon de una agenda comun en el tema de ERP y una incipiente vinculacion
entre los niveles territoriales. Frente a esta situacién el Fondo ACI ERP, enfrenta el desafio de
revisar sus estrategias a manera de generar contribuciones mas especificas para la articulacidn,
sin sustituir el papel que les corresponde a las organizaciones de sociedad civil.

Hasta el momento los proyectos financiados a los grupos excluidos han ayudado a identificar
sus demandas y propuestas a los procesos de reduccién de la pobreza, ademas estan dando
los elementos para la vinculacidn entre las organizaciones a nivel local, regional y nacional. Sin
embargo todavia no todas las organizaciones de base visualizan la necesidad de articularse a
otros procesos y espacios existentes como mecanismo para potenciar la representatividad y la
legitimidad de sus planteamientos.

Muchas propuestas de proyectos para grupos excluidos, han sido formuladas desde la
perspectiva de ONG acompafiantes, quienes aun no asumen metodologias de planificacion
participativa, a través de las cuales podrian aportar mds al empoderamiento de estos grupos.
En este contexto el Fondo podria generar reflexiones con las ONG sobre su papel y enfoques
metodoldgicos, ademas precisar las condiciones que generan mayores capacidades y
apropiacion en los grupos excluidos.

Armonizacion y alineamiento

El Fondo es un modelo innovador de armonizacion liderado por la sociedad civil pero es
importante reconocer que la armonizacion también tiene costos, en tiempo y participacién,
para lograr los consensos necesarios para trabajar en conjunto, lo que requiere la inversion en
recursos humanos y financieros para facilitarla.

El Fondo ACI ERP ha jugado un rol importante en el fortalecimiento de alianzas estrategicas
entre diferentes actores de la sociedad civil, y entre la sociedad civil e instancias del Gobierno.
Con esto se comprueba que los donantes pueden asumir un papel estrategico en la facilitacion
de espacios de didlogo y contribuir a reducir conflictos.

La experiencia del Fondo sefiala que los donantes estan dispuestos a aportar recursos para la
sociedad civil, si existen mecanismos adecuados para su movilizacién. Los procedimientos
administrativos de muchos donantes han sido disefiados para proyectos a gran escala,
pensados para implementarlos con los gobiernos como contrapartes. En este contexto el
Fondo ACI ERP ha sido una alternativa para que los donantes puedan flexibilizar sus practicas
de colocacidon de Fondos, y aportar a la sociedad civil sin tener que verse obligados a
administrar y dar seguimiento a una gran cantidad de pequenos proyectos.

La armonizacidn implica cambios en los procedimientos de los donantes; lo que ha hecho
necesario incidir en las practicas de los donantes para permitir mejor armonizacion. Desde la
experincia del Fondo ACI ERP la simplificacién de sus procedimientos para el acceso a



financiamiento, la aceptacion de propuestas e informes armonizados, y la canalizacion sus
contribuciones a través de los sistemas establecidos han sido los elementos mas importantes.
Cuando existen instrumentos estructurados validados en la practica institucional, y se ofrece
informacién de relevancia y de calidad para los donantes; se facilita el avance en el proceso de
armonizacion y alineamiento.

A pesar de la expresa voluntad politica de las agencias, todavia hay donantes que exigen
informacion mas individualizada y el uso de sus propios instrumentos de planificacién y rendicion
de cuentas. Desde la experiencia del Fondo para avanzar con estos donantes en términos de
armonizacién, es necesario desarrollar mecanismos de trabajo especificos para consolidar este
modelo.



